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汉恒生物-病毒产品质量问题反馈表

（尊敬的客户，为了能更快更好地解决问题，请尽量填写完整信息。细胞实验请填写1、2页，动物实验请填写1、3页。请发送表格至after-sale@hanbio.net）
	客户信息

	客户姓名*
	
	单位*
	

	E-mail*
	
	电话/手机*
	

	QQ*
	
	
	

	产品信息

	合同编号
	
	 收货日期*
	

	基因名称*
	
	投诉日期
	

	收货时包装是否完整*
	
	病毒接收后保存温度*
	

	遇到的问题

（请具体说明）*
	

	您觉得问题在哪？

理由是什么？*
	


细胞实验请填写以下表格（病毒感染细胞实验）

一、细胞感染实验

1.1细胞感染实验细节

感染         细胞， 用         孔板/培养皿，种板细胞数量         ， 感染时细胞汇合率         % ，MOI=         或病毒原液体积         ul，加polybrene作用浓度         
ug/ml （未加polybrene可不用填） 。感染         h后换液，         h观察荧光，对照荧光比例有         %，细胞状态         ； 目的荧光比例有         %，细胞状态         。感染后抗性筛选浓度          ug/ml，筛选         次，筛选后观察对照荧光比例有         %，细胞状态         ； 目的荧光比例有         %，细胞状态         。

1.2感染效率荧光图片（请贴图）

二、qPCR收样检测情况（请附上数据）

2.1  qPCR数据请提供CT值数据

2.2  qPCR数据请提供客户自己处理的结果

2.3  qPCR数据请提供引物序列

2.4  qPCR数据请提供扩增曲线及溶解曲线图片
2.5  qPCR数据请提供RNA质量跑胶图（必须提供RNA跑胶图）

三、WB收样检测情况（请附上数据）

3.1  Western blot数据请标注每个泳道样品名称和marker，以及给出内参
动物实验请填写以下表格（病毒注射动物实验）

1、 动物实验

1.1病毒注射实验细节

用         品系鼠，          周龄，进行         造模，造模         天（若小鼠进行造模处理，请具体写下是何种模型，若无，可不用填写），感染         部位，用         方式注射，按         vg滴度注射，注射         ul，对照病毒注射         只鼠，目的病毒注射         只鼠，注射后

         天观察，小鼠状态         （正常/异常），等待         周后，取         部位进行检测。
1.2切片荧光图片（请贴图）

2、 注射病毒后所做的实验（请附上详细的检测方法和步骤）

三、qPCR收样检测情况（请附上数据）

2.1  qPCR数据请提供CT值数据

2.2  qPCR数据请提供客户自己处理的结果

2.3  qPCR数据请提供引物序列

2.4  qPCR数据请提供扩增曲线及溶解曲线图片
四、WB收样检测情况（请附上数据）

4.1  Western blot数据请标注每个泳道样品名称和marker，以及给出内参
